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Tyto zasady vysvétluji, jaké osobni udaje zpracovavame, proc¢, na jakém pravnim zakladé a jak dlouho je
uchovavame. PIni informacni povinnost podle ¢l. 13 a 14 GDPR.

Clanek 1 - Spravce

HOSTZONE s.r.0., ICO 248 81465, se sidlem Pfiéna 1892/4, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka C 443830.
Kontakt ve vécech ochrany osobnich Udajl: privacy@hostzone.eu

Povérence pro ochranu osobnich Gdajli (DPO) neustanovujeme. Podle ¢l. 37 GDPR je povinny jen pro
organy verejné moci a pro organizace, jejichz hlavni ¢innosti je rozsahlé pravidelné a systematické
monitorovani osob nebo rozsahlé zpracovani zvlastnich kategorii Udaji (napfiklad Gdajl o zdravi).
Webhosting neni ani jedno z toho.

Clanek 2 - Dvé rozdilné role

U hostingu je ddlezité rozlisit dvé situace:
» Jako spravce zpracovavame Udaje svych zakaznik( a navstévnikl naseho webu - identifikacni,
fakturacni, komunikaci a provozni zaznamy. Tomu se vénuji tyto zasady.

« Jako zpracovatel zpracovavame obsah, ktery zakaznici ukladaji na nase servery: data z jejich web, e-
maily, databaze. K tomuto obsahu nepfistupujeme a Ucel zpracovani urCuje zakaznik. Upravuje to
Smlouva o zpracovani osobnich Udajd, nikoli tyto zasady.
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Clanek 3 - Ugely, pravni zaklady a doby uchovani

Ucel

Uzavieni a pIlnéni
smlouvy, sprava
sluzeb

Fakturace a
ucetnictvi

Zpracovani plateb

Registrace
domén

Zakaznicka
podpora

Kontaktni
formular

Provoz a
bezpecénost

Oznadmeni
nezakonného
obsahu

Zasilani novinek
zakaznikdim

Zasilani novinek
na zakladé
pfihlaseni

Doklad o
souhlasu a
evidence
odhlaseni

Kategorie udajd
jméno a pfijmeni, pfipadné
obchodni firma nebo nazev,

adresa, e-mail, telefon,
ICO/DIC, piihladovaci udaje

fakturac¢ni udaje, doklady

platebni udaje

jméno a pfijmeni, adresa, e-
mail a telefonni €islo drzitele

obsah poZadavkd, kontaktni
udaje

jméno, e-mail, telefon, text
zpravy

IP adresy, provozni a

bezpecnostni zaznamy

jméno a e-mail
oznamovatele, obsah
oznameni

jméno, e-mail

e-mail, jazyk

e-mail, datum a ¢as, IP
adresa

Pravni zaklad

¢l. 6 odst. 1 pism. b) - pInéni
smlouvy

¢l. 6 odst. 1 pism. c) - pravni
povinnost

plnéni smlouvy

¢l. 6 odst. 1 pism. b) - plnéni
smlouvy, a ¢l. 6 odst. 1 pism. c) -
pravni povinnost vést prfesné a
uplné registracni udaje podle ¢l. 28
smérnice (EU) 2022/2555 (NIS2)

plnéni smlouvy, u nezakaznikd
opravnény zajem

opravnény zajem a pfedsmluvni
jednani

¢l. 6 odst. 1 pism. f) - opravnény
zajem na bezpecnosti sité

pravni povinnost podle ¢l. 16
nafizeni (EU) 2022/2065

¢l. 6 odst. 1 pism. f) - opravnény
zajem na pfimém marketingu, za
podminek podle § 7 odst. 3 zakona
¢. 480/2004 Sb.

¢l. 6 odst. 1 pism. a) - souhlas

¢l. 6 odst. 1 pism. c) a f) - prokazani
souladu podle ¢l. 7 odst. 1a
respektovani namitky

Verze 2026-09-01

Doba uchovani

po dobu trvani
smlouvy a 3 roky po
jejim skonceni, poté
anonymizace

dafové doklady 10 let,
Ucetni zdznamy 5 let

u platebni brany podle
jejich podminek

po dobu registrace a
dale podle pravidel
registru

3 roky od uzavfeni
pozadavku

6 mésicl, nevznikne-li
smlouva

provozni 30 dn(,
bezpecnostni 6
mésicl

3 roky

do odhlaseni nebo
vzneseni namitky

do odvolani souhlasu

3 roky od odhlaseni
nebo odvolani
souhlasu

Hovory nenahravame a kamerovy systém neprovozujeme. Zivotopisy uchaze&l o zaméstnani nesbirame.

Novinky rozesilame jednou mési¢né. Zakazniklim je posilame na zakladé opravnéného zajmu podle § 7
odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb.; odmitnout je mizete uz pfi objednavce a potom v kazdé zpravé. Ostatnim
jen na zakladé pfihlaseni, které potvrdite kliknutim na odkaz v e-mailu - bez tohoto potvrzeni vam nic

neposilame a adresu do sedmi dnl smazeme. OdhlaSovaci odkaz je v kazdé zpravé.
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Clanek 4 - Prijemci

Osobni udaje zpfistuphujeme:

« zpracovatelllm uvedenym v seznamu sub-processor( - Stripe, PayPal, GRANSY a SK-NIC,
« organdm vefejné moci, uklada-li nam to pravni predpis.

Osobni Udaje neprodavame a neposkytujeme je k marketingovym ucellim tfetich stran.

Celé zpracovani probiha v ramci EU a EHP. K predani do tfeti zemé nedochazi, proto se neuplatni

standardni smluvni dolozky ani posouzeni pfedani.

Clanek 5 - Vase prava

Podle GDPR mate pravo na:

o pristup ke svym udajlim (cl. 15),

» opravu nespravnych udajl (cl. 16),

« vymaz (¢l. 17),

* omezeni zpracovani (Cl. 18),

» prenositelnost tdajl (¢l. 20),

» vznést namitku proti zpracovani zalozenému na opravnéném zajmu (Cl. 21),

» odvolat souhlas tam, kde je zpracovani na souhlasu zalozeno.

Proti zpracovani pro Ucely pfimého marketingu mlZete namitat kdykoli a bez uvedeni diivodu (¢l. 21 odst.
2 GDPR). Takové namitce vyhovime vzdy; nic se pfi ni neposuzuje ani nevyvazuje. Nejrychleji ji uplatnite
odhlasovacim odkazem, ktery je v kazdé zpravé s novinkami. Provoznich zprav k vasim sluzbam se to
netyka - ty jsou soucasti plnéni Smlouvy.

Z4dost podejte na privacy@hostzone.eu. VVyfidime ji do jednoho mésice; ve sloZitych pfipadech mizeme

IhGtu prodlouzit o dalsi dva mésice, o ¢emz vas vyrozumime.

Domnivate-li se, ze zpracovanim poru$ujeme vase prava, miiZzete podat stiznost u Ufadu pro ochranu
osobnich udajti, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, https://uoou.gov.cz.

”

Clanek 6 - Cookies a mistni ulozisté

Nas web nepouziva zadnou analytiku, sledovaci ani marketingové nastroje a nenacita zadny kod tretich
stran.

Ukladame jen tyto polozky, vSechny jako pfedvolby, které jste si sami zvolili:
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Polozka Kde Uéel Trvani
theme mistni ulozisté zvoleny svétly nebo tmavy vzhled do smazani
currency mistni Ulozisté zvolena ména do smazani
vat mistni ulozisté zvolené zobrazeni cen s DPH nebo bez DPH do smazani
cookieConsent mistni Ulozisté zdznam vasi volby v listé do smazani
hz_1lang cookie zvoleny jazyk pro pfesmérovani z uvodni adresy ~ 1rok

Tyto poloZky nevyzaduji vas souhlas - jde o ulozeni nezbytné k poskytnuti sluzby, kterou jste si vyslovné
vyzadali. Kdykoli je mizete smazat v nastaveni prohlizece.

Clanek 7 - Automatizované rozhodovani

Neprovadime automatizované rozhodovani ani profilovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR. Ani pfi posuzovani

oznameni nezakonného obsahu nepouzivame automatizované prostfedky - posuzuje je Clovek.

Clanek 8 - Zabezpeéeni

Prijali jsme technicka a organizacni opatfeni podle ¢l. 32 GDPR. Datové nosice server( i zalohy jsou
Sifrované, prfenos je chranén TLS, pfistup je omezen na povérené osoby vazané micenlivosti a data
jednotlivych zakaznik( jsou oddélena. Podrobny popis je v pfiloze ¢. 2 Smlouvy o zpracovani osobnich

Gdaju.

Clanek 9 - Zmény téchto zasad

Zasady mUzeme ménit; zmény se fidi ¢l. 40 VOP, tedy oznamenim nejméné 30 dnl pfedem. To se
nevztahuje na aktualizace, které jen upresnuji nebo doplfuji informace podle ¢l. 13 a 14 GDPR bez zmény
uceld, pravnich zakladl a dob uchovani; o téch informujeme zvefejnénim na této strance. Aktualni znéni
je zde vzdy dostupné spolu s datem posledni aktualizace a o podstatnych zménach informujeme

zakazniky e-mailem nebo v Zakaznickém portalu.
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