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Tieto zasady vysvetluju, aké osobné udaje spracuvame, preco, na akom pravnom zaklade a ako dlho ich
uchovavame. Plnia informacnu povinnost podla ¢l. 13 a 14 GDPR.

Clanok 1 - Prevadzkovatel

HOSTZONE s.r.0., ICO 248 81465, so sidlom Pfiéna 1892/4, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika,
zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sudom v Prahe, spisova znacka C 443830.

Kontakt vo veciach ochrany osobnych udajov: privacy@hostzone.eu

Poverenca pre ochranu osobnych udajov (DPO) neustanovujeme. Podla ¢l. 37 GDPR je povinny len pre
organy verejnej moci a pre organizacie, ktorych hlavhou ¢innostou je rozsiahle pravidelné a systematické
monitorovanie os6b alebo rozsiahle spracuvanie osobitnych kategorii Udajov (napriklad udajov o zdravi).
Webhosting nie je ani jedno z toho.

Clanok 2 - Dve rozdielne roly

Pri hostingu je doélezZité rozlisit dve situacie:
» Ako prevadzkovatel spraclivame Udaje nasich zakaznikov a navstevnikov nasho webu - identifikacne,
fakturacné, komunikaciu a prevadzkové zaznamy. Tomu sa venuju tieto zasady.

» Ako sprostredkovatel spracivame obsah, ktory zakaznici ukladaju na nase servery: data z ich webov,
e-maily, databazy. K tomuto obsahu nepristupujeme a ucel spracuvania uruje zakaznik. Upravuje to
Zmluva o spracuvani osobnych udajov, nie tieto zasady.
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Clanok 3 - Ugely, pravne zaklady a doby uchovania

Ucel

Uzavretie a
plnenie zmluvy,
sprava sluzieb

Fakturacia a
uctovnictvo

Spracovanie
platieb

Registracia
domén

Zakaznicka
podpora

Kontaktny
formular

Prevadzka a
bezpecnost

Oznamenia
nezakonného
obsahu

Zasielanie
noviniek
zakaznikom

Zasielanie
noviniek na
zaklade
prihlasenia

Doklad o suhlase
a evidencia
odhlaseni

Kategorie udajov

meno a priezvisko,
pripadne obchodné meno,
adresa, e-mail, telefon,
ICO/DIC, prihlasovacie
Udaje

fakturacné Udaje, doklady

platobné udaje

meno a priezvisko, adresa,
e-mail a telefonne Cislo
drzitela

obsah poZiadaviek,
kontaktné udaje

meno, e-mail, telefdn, text
spravy

IP adresy, prevadzkové a
bezpecnostné zaznamy

meno a e-mail
oznamovatela, obsah
oznamenia

meno, e-mail

e-mail, jazyk

e-mail, datum a Cas, IP
adresa

Pravny zaklad

¢l. 6 ods. 1 pism. b) - plnenie zmluvy

¢l. 6 ods. 1 pism. c) - zdkonna
povinnost

plnenie zmluvy

¢l. 6 ods. 1 pism. b) - plnenie zmluvy,
a ¢l. 6 ods. 1 pism. c) - pravna
povinnost viest presné a Upiné
registracné udaje podla ¢l. 28
smernice (EU) 2022/2555 (NIS2)

plnenie zmluvy, u nezédkaznikov
opravneny zaujem

opravneny zaujem a predzmluvné
rokovanie

¢l. 6 ods. 1 pism. f) - opravneny

zaujem na bezpecnosti siete

zakonna povinnost podla ¢l. 16
nariadenia (EU) 2022/2065

¢l. 6 ods. 1 pism. f) - opravneny
zaujem na priamom marketingu, za

podmienok podla § 7 ods. 3 zékona ¢.

480/2004 Sb.

¢l. 6 ods. 1 pism. a) - suhlas

¢l. 6 ods. 1 pism. c) a f) - preukazanie
sUladu podla¢l. 7ods.1a
reSpektovanie namietky

Verzia 2026-09-01

Doba uchovania

pocas trvania zmluvy a
3 roky po jej skonceni,
potom anonymizacia

danove doklady 10
rokov, Uctovné
zaznamy 5 rokov

u platobnej brany
podlajej podmienok

pocas registracie a
dalej podla pravidiel
registra

3 roky od uzavretia
poziadavky

6 mesiacov, ak
nevznikne zmluva

prevadzkové 30 dni,
bezpecnostné 6
mesiacov

3 roky

do odhlasenia alebo
vznesenia namietky

do odvolania suhlasu

3 roky od odhlasenia
alebo odvolania
suhlasu

Hovory nenahradvame a kamerovy systém neprevadzkujeme. Zivotopisy uchadzagov o zamestnanie

nezbierame.

Novinky rozosielame raz mesacne. Zakaznikom ich posielame na zaklade opravneného zaujmu podla § 7

ods. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb.; odmietnut ich mbézete uz pri objednavke a potom v kazdej sprave.
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Ostatnym len na zaklade prihlasenia, ktoré potvrdite kliknutim na odkaz v e-maile - bez tohto potvrdenia

vam ni¢ neposielame a adresu do siedmich dni zmazeme. Odhlasovaci odkaz je v kazdej sprave.

Clanok 4 - Prijemcovia

Osobné udaje spristupriujeme:
« sprostredkovatelom uvedenym v zozname sub-processorov - Stripe, PayPal, GRANSY a SK-NIC,
* organom verejnejmoci, ak nam to uklada pravny predpis.

Osobné udaje nepredavame a neposkytujeme ich na marketingové ucely tretich stran.

Celé spractivanie prebieha v ramci EU a EHP. K prenosu do tretej krajiny nedochadza, preto sa
neuplatiuju Standardné zmluvné dolozky ani posudenie prenosu.

Clanok 5 - Vase prava

Podla GDPR mate pravo na:

o pristup k svojim udajom (¢l. 15),

« opravu nespravnych udajov (¢l. 16),

« vymaz (¢l. 17),

+ obmedzenie spracuvania (¢l. 18),

« prenosnost Udajov (¢l. 20),

« vzniest namietku proti spracuivaniu zaloZzenému na opravnenom zaujme (¢l. 21),

» odvolat suhlas tam, kde je spractvanie na suhlase zaloZené.

Proti spracuvaniu na ucely priameho marketingu mézete namietat kedykol'vek a bez uvedenia dévodu (Cl.
21 ods. 2 GDPR). Takej ndmietke vyhovieme vzdy; ni¢ sa pri nej neposudzuje ani nevyvazuje. NajrychlejSie
ju uplatnite odhlasovacim odkazom, ktory je v kazdej sprave s novinkami. Prevadzkové spravy k vasim
sluzbam tym dotknuté nie su - tie su sucastou plnenia Zmluvy.

Ziadost podajte na privacy@hostzone.eu. Vybavime ju do jedného mesiaca; v zlozitych pripadoch
moézeme lehotu predizit o dalsie dva mesiace, o om vas upovedomime.

Ak sa domnievate, Ze spractvanim poru$ujeme vase prava, mozete podat staznost na Urad pre ochranu
osobnych udajov, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, https://uoou.gov.cz.

Clanok 6 - Cookies a lokalne ulozisko

Nas web nepouziva ziadnu analytiku, sledovacie ani marketingové nastroje a nenacitava ziadny kod
tretich stran.

Ukladame len tieto polozky, vSetky ako predvolby, ktoré ste si sami zvolili:
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Polozka Kde Uéel Trvanie
theme lokalne ulozisko = zvoleny svetly alebo tmavy vzhlad do vymazania
currency lokalne ulozisko  zvolena mena do vymazania
vat lokalne ulozisko = zvolené zobrazenie cien s DPH alebo bez DPH do vymazania
cookieConsent lokalne ulozisko = zaznam vasej volby v liste do vymazania
hz_1lang cookie zvoleny jazyk pre presmerovanie z Uvodnej adresy = 1rok

Tieto poloZky nevyzaduju vas suhlas - ide o uloZenie nevyhnutné na poskytnutie sluzby, ktoru ste si
vyslovne vyziadali. Kedykolvek ich mdzete vymazat v nastaveniach prehliadaca.

Clanok 7 - Automatizované rozhodovanie

Nevykondvame automatizované rozhodovanie ani profilovanie v zmysle ¢l. 22 GDPR. Ani pri posudzovani

oznameni nezakonného obsahu nepouzivame automatizované prostriedky - posudzuje ich Clovek.

Clanok 8 - Zabezpeéenie

Prijali sme technické a organizacné opatrenia podla ¢l. 32 GDPR. Datové nosiCe serverov aj zalohy su
Sifrované, prenos je chraneny TLS, pristup je obmedzeny na poverené osoby viazané micanlivostou a
data jednotlivych zakaznikov su oddelené. Podrobny opis je v prilohe €. 2 Zmluvy o spracuvani osobnych
udajov.

Clanok 9 - Zmeny tychto zasad

Zasady mozeme menit; zmeny sariadia ¢l. 40 VOP, teda oznamenim najmenej 30 dni vopred. To sa
nevztahuje na aktualizacie, ktoré len spresfuju alebo dopifiaju informacie podla &l. 13 a 14 GDPR bez
zmeny ucelov, pravnych zakladov a doéb uchovania; o tych informujeme zverejnenim na tejto stranke.
Aktualne znenie je tu vzdy dostupné spolu s datumom poslednej aktualizacie a o podstatnych zmenach
informujeme zakaznikov e-mailom alebo v Zakaznickom portali.
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